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Was sind die Ziele der Evaluation?
egovpartner wurde 2012 gegründet und 
ist ein partnerschaftliches Netzwerk von 
Gemeinden, Städten und dem Kanton im 
Bereich der Digitalisierung und digitalen 
Transformation der Verwaltungen auf dem 
Gebiet des Kantons Zürich. In den Jahren 
2019–2021 hat sich egovpartner grundle-
gend neuorganisiert, um sich den aktuellen 
Gegebenheiten und Bedürfnissen anzu- 
passen. Gemäss rechtlichen Vorgaben (§83 
Gemeindegesetz (GG)) soll egovpartner 
evaluiert werden. Die Evaluation findet 
unter Einbezug aller Beteiligten von egov-
partner statt und soll einen ganzheitlichen 
Blick auf die Organisation erlauben. 

Folgende Ziele werden dabei verfolgt:
– Es werden die Vor- und Nachteile der 

Zusammenarbeit im Rahmen von 
egovpartner sowie deren Wirkungen 
überprüft.

– Es werden Empfehlungen für die Zukunft 
von egovpartner formuliert. 
 

Wer wirkt an der Evaluation mit?
Im Rahmen der Evaluation besteht für alle 
Gemeinden/Städte im Kanton Zürich die 
Gelegenheit, sich über die Teilnahme an 
der Online-Befragung zu egovpartner zu 
äussern. Zusätzlich werden in jeder Phase 
Vertiefungsinterviews mit den wichtigsten 
Stakeholdern geführt. Die Mitwirkung an 
der Evaluation ist äusserst wichtig für breit 
abgestützte und verlässliche Evaluations-
resultate.  

Die Projektorganisation setzt sich aus 
folgenden Akteuren zusammen:
– Auftraggebende: Staatsschreiberin 

Kathrin Arioli und Co-Präsident VZGV, 
Thomas Ziltener

– Projektleitung: Geschäftsstelle 
egovpartner

– Begleitgruppe: Ausgewählte Vertreter/
innen seitens Gemeinden, Städten und 
Kanton

– Evaluationsteam: econcept und  
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Phase 3:  
Vertiefung und Synthese
(Juli–November 2024)

Vertiefende Expert:innen- 
Interviews

Grundlagen für  
künftiges Monitoring

Synthese und Entwurf  
Schlussbericht

Validierungsworkshop  
mit Begleitgruppe

1. Finalisierung Schluss- 
bericht

Schlusssitzung  
mit Auftraggebenden und  
Projektleitung

Finalisierter Schlussbericht

Präsentation im Steuerungs-
ausschuss und Bericht an  
Regierungsrat

Phase 2:  
Zentrale Erhebungen
(April–Juni 2024)

Stakeholder-Interviews:  
Mitglieder des Steuerungsaus-
schusses, des Fachrates, weitere 
Vertreter/innen von Kanton,  
Gemeinden und Städten

Online-Befragung der  
Gemeinden und Städte

Operative und strategische 
Analyse der Angebote von 
egovpartner

Zwischenbericht

Projektsitzungen  
mit Begleitgruppe, Auftrag- 
gebenden und Projektleitung

Phase 1:  
Grundlagen und Detailkonzept
(Februar–März 2024)

Kick-off Sitzung  
mit Auftraggebenden und  
Projektleitung

IST-Analyse egovpartner  
Dokumenten- und Datenanalyse

Validierung und Interview  
mit Geschäftsstelle egovpartner

Detailkonzept  
für Phase 2

Projektsitzungen  
mit Begleitgruppe, Auftrag- 
gebenden und Projektleitung

Methodisches Vorgehen 
der Evaluation

Wie werden die Resultate der  
Evaluation genutzt?
Die Resultate der Evaluation sind eine zen-
trale Grundlage für den Entscheid, wie die 
Zusammenarbeitsorganisation egovpartner 
künftig ausgestaltet werden soll und welche 
rechtliche Grundlage es dazu benötigt.

Haben Sie Fragen?
Auf unserer Website informieren wir regel-
mässig über den Fortschritt der Evaluation. 
Bei Fragen können Sie sich jederzeit an 
folgende Ansprechperson wenden: 

Die Evaluation wird in drei Phasen durchgeführt.  
Das Evaluationsdesign umfasst folgende Analysen und Befragungen:

Simon Burgherr
Projektmanager egovpartner
simon.burgherr@sk.zh.ch
Tel. +41 43 258 74 06
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